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NLP i komunikacja w biznesie  

NLP: 
 

Programowanie Neurolingwistyczn e, �•�–�ƒ�Œ�‡�� �•�‹�¸�� �ƒ�•�–�—�ƒ�Ž�•�‹�‡�� �Œ�‡�†�•�›�•�� �œ�� �•�ƒ�Œ�…�Š�¸�–�•�‹�‡�Œ��
�™�›�•�‘�”�œ�›�•�–�›�™�ƒ�•�›�…�Š�� �•�ƒ�”�œ�¸�†�œ�‹�� �•�‘�™�‘�…�œ�‡�•�•�‡�Œ�� �•�‘�•�—�•�‹�•�ƒ�…�Œ�‹�ä�� ���‘�–�›�…�œ�›�� �–�‘�� �œ�ƒ�”�×�™�•�‘���•�‘�•�–�ƒ�•�–�×�™��
�™�‡�™�•�¸�–�”�œ�•�›�…�Š�á���‘�„�•�Ï�—�‰�‹���•�Ž�‹�‡�•�–�ƒ�á���•�‡�‰�‘�…�Œ�ƒ�…�Œ�‹���‹���•�’�”�œ�‡�†�ƒ���›�ä 

���‘���Ž�‹�™�‘�ä�…�‹: 
 

���‘�•�‹�‡�™�ƒ���� �������� �Œ�‡�•�–�� �œ�� �œ�ƒ�Ï�‘���‡�•�‹�ƒ�� �•�‘�†�‡�Ž�‡�•�� �‰�‡�•�‡�”�ƒ�–�›�™�•�›�•�á�� �™�� �‘�’�ƒ�”�…�‹�—�� �‘�� �•�–�×�”�›�� �•�‘���‡�•�›��
�†�œ�‹�•�‹�ƒ�Œ�� �‘�’�”�ƒ�…�‘�™�ƒ�©�� �†�‘�™�‘�Ž�•�‡�� �•�–�”�ƒ�–�‡�‰�‹�‡�� �•�•�—�–�‡�…�œ�•�‡�‰�‘�� �†�œ�‹�ƒ�Ï�ƒ�•�‹�ƒ�á�� �•�‘���Ž�‹�™�‡�� �Œ�‡�•�–�� �Œ�‡�‰�‘�� �„�‹�œ�•�‡�•�‘�™�‡��
zastosowanie �™�� ���ƒ�Ñ�•�–�™�ƒ���ˆ�‹�”�•�‹�‡�ä�� ���‘�”�œ�›�ä�…�‹�á�� �•�–�×�”�‡�� �•�‘�‰�¦�� ���ƒ�Ñ�•�–�™�‘�� �‘�•�‹�¦�‰�•�¦�©�� �•�¦ bardzo wymierne. 

O�†�™�œ�‘�”�‘�™�ƒ�•�‡�� �•�¦�� �™�� �•�œ�›�„�•�œ�‡�Œ�á�� �•�’�”�ƒ�™�•�‹�‡�Œ�•�œ�‡�Œ�� �•�‘�•�—�•�‹�•�ƒ�…�Œ�‹�á��
�•�–�×�”�ƒ�� �‘�•�œ�…�œ�¸�†�œ�ƒ�� �•�•�×�•�–�™�‘�� �•�‘�•�œ�–�×�™�á�� �‘�”�ƒ�œ�� �‰�‡�•eruje 

�œ�™�‹�¸�•�•�œ�‘�•�‡�� �œ�›�•�•�‹�� �™�� �’�”�œ�›�’�ƒ�†�•�—�� �œ�ƒ�•�–�‘�•�‘�™�ƒ�•�‹�ƒ�� �™�� �•�’�”�œ�‡�†�ƒ���›��
czy negocjacjach. 

Optymal ne szkolenie, to : 

���„�›���™�›�•�‘�”�œ�›�•�–�ƒ�©���’�‘�–�‡�•�…�Œ�ƒ�Ï���’�”�ƒ�…�‘�™�•�‹�•�×�™�����ƒ�Ñ�•�–�™�ƒ���ˆ�‹�”�•�›��
wystarczy nawet jednodniowe szkolenie z technik 

�’�”�‘�‰�”�ƒ�•�‘�™�ƒ�•�‹�ƒ�� �•�‡�—�”�‘�Ž�‹�•�‰�™�‹�•�–�›�…�œ�•�‡�‰�‘�ä�� ���œ�‹�‡�Œ�¸�� �•�‹�¸�� �–�ƒ�•�� �’�‘�•�‹�‡�™�ƒ����
�œ�ƒ�Ï�‘���‡�•�‹�ƒ�� �������� �•�¦�� �‘�’�‹�‡�”�ƒ�Œ�¦�� �•�‹�¸�� �‘�� �„�ƒ�”�†�œ�‘�� �’�”�‘�•�–�‡�� �œ�ƒ�Ï�‘���‡�•�‹�ƒ�á�� �•�–�×�”�‡��
uczestnik szkolenia bez problemu przyswaja i jest w stanie 

�•�–�‘�•�‘�™�ƒ�©�� �™�� �™�‹�‡�Ž�—�� �•�›�–�—�ƒ�…�Œ�ƒ�…�Š�� �„�‡�œ�’�‘�ä�”�‡�†�•�‹�‘�� �’�‘�� �—�•�‘�Ñ�…�œ�‡�•�‹�—��
�™�ƒ�”�•�œ�–�ƒ�–�×�™�ä�� ���ƒ�™�›�•�‹�á�� �•�–�×�”�›�…�Š�� �’�‘�™�•�–�ƒ�™�ƒ�•�‹�‡�� �”�‘�œ�’�‘�…�œ�›�•�ƒ�� �•�‹�¸�� �•�ƒ�� ���ƒ�Ž�‹�� �•�œ�•�‘�Ž�‡�•�‹�‘�™�‡�Œ�� �’�‘�‰�Ï�¸�„�‹�ƒ�•�‡�� �•�¦��
�’�‘�’�”�œ�‡�œ�� �‘�†�’�‘�™�‹�‡�†�•�‹�¦�� �’�‘�•�–�ƒ�™�¸�á�� �•�ƒ�™�›�•�‹�� �•�•�—�–�‡�…�œ�•�‡�‰�‘�� �†�œ�‹�ƒ�Ï�ƒ�•�‹�ƒ. P�”�‘�™�ƒ�†�œ�¦ one nie tylko do 

�œ�™�‹�¸�•�•�œ�‘�•�‡�Œ�� �™�›�†�ƒ�Œ�•�‘�ä�…�‹�á�� �ƒ�Ž�‡�� �–�ƒ�•���‡�� �—�”�—�…�Š�ƒ�•�‹�ƒ�Œ�¦�� �œ�Œ�ƒ�™�‹�•�•�‘�� �ƒ�—�–�‘�•�‘�–�›�™�ƒ�…�Œ�‹�� �—�� �œ�ƒ�ƒ�•�‰�ƒ���‘�™�ƒ�•�›�…�Š��
�’�”�ƒ�…�‘�™�•�‹�•�×�™�ä 

Metody i techniki pracy :  

�o  mini -�™�›�•�Ï�ƒ�†�› 

�o   dyskusja 

�o  praca indywidualna 

�o  praca w grupach 

�o  studium przypadku 

Zar�×�™�•�‘�� �œ�ƒ�•�”�‡�•�á�� �Œ�ƒ�•�� �‹�� �ˆ�‘�”�•�ƒ�� �•�œ�•�‘�Ž�‡�Ñ �•�‘���‡�� �—�Ž�‡�…�� �•�‘�†�›�ˆ�‹�•�ƒ�…�Œ�‹�á�� �œ�‡�� �™�œ�‰�Ž�¸�†�—�� �•�ƒ�� �•�’�‡�…�›�ˆ�‹�•�¸��
���ƒ�Ñ�•�–�™�ƒ���’�‘�–�”�œ�‡�„���‹���•�œ�…�œ�‡�‰�×�Ž�•�›�…�Š���‘�…�œ�‡�•�‹�™�ƒ�Ñ���‘�†�•�‘�ä�•�‹�‡���™�ƒ�”�•�œ�–�ƒ�–�×�™�ä���
�‡�•�–�‡�ä�•�›���‘�–�™�ƒ�”�…�‹���•�ƒ�� �™�•�œ�‡�Ž�•�‹�‡��
�—�™�ƒ�‰�‹�� �‹�� �•�—�‰�‡�•�–�‹�‡�á�� �ƒ�� �…�ƒ�Ï�›�� �œ�ƒ�•�”�‡�•���•�ƒ���†�‡�‰�‘���•�œ�•�‘�Ž�‡�•�‹�ƒ�� �œ�‘�•�–�ƒ�•�‹�‡�� �†�‘�’�ƒ�•�‘�™�ƒ�•�›�� �œ�� �—�™�œ�‰�Ž�¸�†�•�‹�‡�•�‹�‡�•��
�™�•�œ�‡�Ž�•�‹�…�Š���™�›�–�›�…�œ�•�›�…�Š���œ�����ƒ�Ñ�•�–�™�ƒ strony.  

���‡�•�ƒ���•�œ�•�‘�Ž�‡�•�‹�ƒ���œ�ƒ�Ž�‡���•�ƒ���Œ�‡�•�–���‘�†���Ž�‹�…�œ�„�›���—�…�œ�‡�•�–�•�‹�•�×�™�á���…�œ�ƒ�•�—���–�”�™�ƒ�•�‹�ƒ�á���•�–�‘�’�•�‹�ƒ���†�‘�•�–�‘�•�‘�™�ƒ�•�‹�ƒ��
�–�‡�•�ƒ�–�—���†�‘���’�‘�–�”�œ�‡�„���ˆ�‹�”�•�›�á���•�‹�‡�Œ�•�…�ƒ���’�”�œ�‡�’�”�‘�™�ƒ�†�œ�‡�•�‹�ƒ���™�ƒ�”�•�œ�–�ƒ�–�×�™���‘�”�ƒ�œ���–�‡�”�•�‹�•�—���”�‡�ƒ�Ž�‹�œ�ƒ�…�Œ�‹�ä 

  


